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Введение
 

Настоящий нормативный документ разработан в соответствии с положениями законов «Об архитектурной, градостроительной и строительной деятельности в Республике Казахстан», «О техническом регулировании», «О государственных секретах», Указа Президента Республики Казахстан от 28 августа 2006 года № 167 «О Стратегии территориального развития Республики Казахстан до 2015 года» и других документов, в рамках бюджетной программы 003 «Совершенствование нормативно-технических документов в сфере архитектурной, градостроительной и строительной деятельности», в целях разработки Генеральной схемы организации территории Республики Казахстан с отражением ее основных положений, включая систему расселения населения и размещения производительных сил.

Генеральная схема организации территории Республики Казахстан является градостроительным проектом, имеет стратегическое и институциональное значение. Реализация Генеральной схемы организации территории повлияет на развитие социально-экономических институтов ключевых отраслей народного хозяйства, экономическая деятельность, которых является основными структурными элементами системы пространственного развития и территориального планирования Республики Казахстан. Генеральная схема обеспечит достижение устойчивого, динамического и сбалансированного социально-экономического развития страны, формирование конкурентоспособной специализации страны в региональной и мировой экономике.

Настоящий нормативный документ определяет положения научно-обоснованной, работоспособной системы управления проектом Генеральной схемы, рекомендуемые к применению при её разработке. Управление институциональным проектом на основе настоящего нормативного документа обеспечит эффективную разработку Генеральной схемы и, соответственно, способствует повышению экспортного потенциала и конкурентоспособности строительства Республики Казахстан строительства и в других сферах экономики, вхождению страны в Таможенный Союз с Российской Федерацией и Республикой Беларусь, сотрудничеству в рамках ЕврАзЭС и интеграции в мировую экономическую систему.

 

 
1. Область применения
 

1.1 Настоящее Положение о системе управления проектом «Генеральная схема организации территории Республики Казахстан» (далее - Положение) устанавливает обязательные требования к созданию и развертыванию системы управления проектом «Генеральная схема организации территории Республики Казахстан» (далее - система управления проектом «Генеральная схема»).

1.2 Требования настоящего Положения распространяются на уполномоченные государственные, местные представительные и исполнительные органы, юридические и физические лица, участвующие в реализации проекта Генеральной схемы организации территории Республики Казахстан (далее - Генеральная схема).

 
 
2. Нормативные ссылки
 

Для применения настоящего Положения необходимы ссылочные нормативные правовые акты и нормативно-технические документы в соответствии с Приложением А.

ПРИМЕЧАНИЕ - При пользовании настоящим Положением целесообразно проверить действие ссылочных документов по ежегодно издаваемым информационным перечням о нормативных правовых актах и нормативно-технических документах в сфере архитектуры, градостроительства и строительства, действующих на территории Республики Казахстан и «Указателю нормативных документов по стандартизации» по состоянию на текущий год и соответствующим ежемесячно издаваемым информационным журналам и указателям.

Если ссылочный документ заменен (изменен), то при пользовании настоящим нормативом следует руководствоваться замененным (измененным) документом.

Если ссылочный документ отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не затрагивающей эту ссылку.

 
 
3. Термины и определения
 

В настоящем Положении используются термины из документов, включенных в «Нормативные ссылки», а также дополнительные термины и их определения в соответствии с Приложением Б.

 
 
4. Обозначения и сокращения
 

В настоящем руководящем документе используются следующие сокращения:

ЖЦП - Жизненный цикл проекта;

ЗСП - Заинтересованная сторона проекта;

ИСУП - Информационная система управления проектом;

ИСР - Иерархическая структура работ;

КТ - Квалификационные требования;

ОУП - Офис управления проектом;

РГ - Рабочая группа;

СУП - Система управления проектами;

Упр - Управленец;

Эк - Экспертная комиссия.

 
 
5. Общие нормативные требования к системе 
управления проектом «Генеральная схема»
 

5.1 Принципами и ограничениями системы управления проектом «Генеральная схема» являются: 

формализация управленческих функций отдельно взятого исполнителя или группы исполнителей, в целях недопущения монополизации ими этих функций, обеспечения прозрачности процессов управления проектом, операций и процедур входящих в его состав;

нормативные документы, регламентирующие управленческую деятельность (функции), определяющие цели, задачи и принципы управления проектом, структуру органов его управления, полномочия, права, обязанности и ответственность ключевых заинтересованных сторон проекта, иерархию их взаимоотношений, порядок отчетности, обязательность повседневного документирования процессов управления проектом, связанных с инициацией, планированием, исполнением, контролем, завершением каждой из фаз проекта и работ по составляющим их потокам;

определение контрольных точек, процедур и процессов контроля реализации и принятия результатов проекта Заказчиком;

обеспечение казахстанского содержания во всех фазах и рабочих потоках проекта, путем привлечения отечественных предприятий, организаций и специалистов, в качестве исполнителей или поставщиков человеческих ресурсов для системы управления проектом «Генеральная схема» с соответствующей формализованной ответственностью;

обеспечение, при необходимости, совместной (коллективной) работы казахстанских и зарубежных специалистов, участвующих в разработке проекта;

оценка и одобрение квалификационной рабочей группой экспертной комиссии при Заказчике проекта, привлекаемых к работе исполнителей;

заключение договоров с исполнителями на поставку товаров или оказание услуг с наличием формализованного согласия Заказчика;

совмещение функций по разработке Генеральной схемы с функциями по управлению проектом, отдельно взятым исполнителем, группой исполнителей или человеческим ресурсом исполнителя, в исключительных случаях, специально оговоренных в регламентах системы управления проектом;

исключение возможности разработки и/или утверждения регламентов системы управления проектом исполнителями или их человеческими ресурсами, осуществляющими в рамках проекта управленческие функции в составе управленческой команды проекта Генеральной схемы.

5.2 Главной задачей системы управления проектом «Генеральная схема» является обеспечение эффективного функционирования всех её элементов, как единого предприятия, с отлаженной технологией, которая направлена на достижение стратегических и тактических конечных целей проекта. При этом система управления проектом должна обеспечивать действенное управление рисками, в том числе контроль рисков, связанных с:

а) содержанием проекта Генеральной схемы (рациональностью и полнотой состава и уровнем принимаемых проектных решений);

б) установленными сроками разработки проекта Генеральной схемы;

в) затратами на разработку проекта Генеральной схемы (целевым использованием финансовых средств по всем разделам и этапам проекта);

г) качеством проектной продукции (соответствующей установленным требованиям нормативно-правовых актов и нормативно-технических документов Республики Казахстан в сфере подготовки данного проекта) и прогрессивных апробированных методик в сфере менеджмента проектных процессов), формализованными в системе управления проектом.

5.3 Все процессы управления проектом реализуются исключительно через систему управления им.

5.4 В рамках процессов инициации: 

определяются цели, содержание и финансовые ресурсы;

определяются внутренние и внешние ЗСП, которые будут взаимодействовать и влиять на общий результат проекта;

выбирается менеджер проекта.

Данная информация закрепляется в Уставе проекта и Декларации проекта, формы которой представлены в Приложениях В, Г.

5.5 Создание и развертывание системы управления проектом Генеральной схемы - первоочередные мероприятия проекта, реализуемые на стадии его инициации.

5.6 При создании документального, инфраструктурного, исполнительного уровней системы управления проектом «Генеральная схема» необходимо учитывать следующие условия для соблюдения положения закона «О государственных секретах»:

а) в соответствии с республиканским перечнем сведений, относимых к государственным секретам, а также ведомственными перечнями сведений, подлежащих засекречиванию государственными органами, Генеральная схема предусматривает содержание сведений, составляющих государственные секреты Республики Казахстан, разглашение которых может нанести ущерб национальной безопасности, обороноспособности, политическим, экономическим, научно-техническим и иным государственным интересам Республики Казахстан, либо интересам отдельных государственных органов;

б) допуск к секретным сведениям должностных лиц, участвующих в разработке проекта осуществляется в соответствии с утвержденными Номенклатурами должностей, подлежащих оформлению на допуск к совершенно секретным и секретным сведениям;

в) привлечение зарубежных специалистов к разработке проекта регламентируется выполнением режимных мероприятий в соответствии с требованиями нормативных правовых актов Республики Казахстан по вопросам защиты государственных секретов;

г) в соответствии с Приложением 2 Инструкции по обеспечению режима секретности в Республике Казахстан, Правилами передачи сведений, составляющих государственные секреты, иностранным государствам, иностранцы к государственным секретам допускаются только в рамках реализации международных договоров Республики Казахстан;

д) передача секретных сведений и их носителей в каждом отдельном случае осуществляется только по решению Правительства Республики Казахстан при наличии экспертного заключения уполномоченного органа по защите государственных секретов о возможности и целесообразности их передачи и решения государственных органов, руководители которых наделены полномочиями по распоряжению сведениями, составляющими государственные секреты;

е) должностные лица и участники разработки проекта Генеральной схемы, имеющие доступ к сведениям, составляющих государственные секреты, несут ответственность за нарушение законодательства о государственных секретах в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

5.7 Система управления проектом «Генеральная схема» должна обеспечить коллективную деятельность всех участников проектного процесса и заинтересованных сторон с целью обеспечения достижения конечных целей проекта посредством использования современных методов управления проектами, в том числе приведенными в Приложениях Д-И.

5.8 Задачи системы управления проектом Генеральной схемы определяются нормативными документами регламентации системы управления проектом «Генеральная схема».

 

 

6. Основные компоненты системы управления проектом
 
6.1 Рабочие потоки системы управления проектом
6.1.1 Задачи, процессы и ресурсы проекта Генеральной схемы должны определять потоки системы управления проектом, в том числе по:

а) нормативно-правовой базе проекта Генеральной схемы;

б) исходным данным и материалам проекта Генеральной схемы;

в) современному состоянию проектируемой пространственной среды;

г) комплексной оценке территорий:

е) функциональному зонированию;

ж) направлению пространственного развития отраслей экономики;

з) поляризованному комплексному развитию пространственной макроэкономической урбанизированной среды;

и) пространственному развитию системы расселения;

к) системе обеспечения экологического равновесия;

л) системе пространственного ограничения использования территорий;

н) системе сохранения объектов историко-культурного наследия и другим.

6.1.2 Продукция (результат) рабочих потоков системы управления проектом должна соответствовать нормативно-техническим документам Республики Казахстан, в том числе СНиП РК 3.01-07-2007*, РДС РК 3.01-02-2008, и др. (Приложение А).

6.2 Функциональные уровни проекта
6.2.1 Организационная структура системы управления проектом Генеральной схемы состоит из трех функциональных уровней (Приложение Д, схема Д.1): 

1) документальный уровень;

2) инфраструктурный уровень;

3) исполнительный уровень.

6.2.2 Документальный уровень системы управления проектом «Генеральная схема» - совокупность руководящей, методической и справочной документации, а также документально оформленной (формализованной) информации, полученной в процессе разработки проекта Генеральной схемы, в том числе:

регламенты системы управления проектом;

нормативные правовые акты Республики Казахстан;

входящая/исходящая корреспонденция (всех участников проектного процесса и заинтересованных сторон, связанных с разработкой данного проекта);

контрактная и лицензионная документация (документы о подведении итогов государственных закупок, заключение Договоров на разработку проекта Генеральной схемы с лицензированными и сертифицированными проектно-изыскательскими фирмами и другими научно-исследовательскими и субподрядными организациями и др.);

отчетная документация (разработанная проектная продукция, отдельные её части - фазы, разделы, оформленные в установленном порядке и переданные заказчику);

исполнительная документация (проектная продукция, отдельные ее части - фазы, разделы, находящиеся в стадии разработки, исполнения);

база знаний (документально подтверждающая профессиональный уровень знаний участников проектного процесса/ диплом, лицензия, сертификат);

база данных аккредитованных специалистов и/или потенциально пригодных для аккредитации, привлекаемых к разработке проекта Генеральной схемы (информация, имеющая документальное подтверждение, аккумулированная в базе данных Заказчика или Генерального разработчика проекта Генеральной схемы;

база данных, справочников и бланков системы управления проектом;

библиотека модельных документов (документов-аналогов полезных для применения в процессе разработки проекта Генеральной схемы);

документально оформленные элементы проектной продукции (отдельные фазы, разделы проекта, оформленные в установленном порядке/ согласованные, прошедшие экспертизу, утвержденные/ протоколом, заключением, отзывом, приказом и в другой форме);

справочно-информационные системы (библиотечные фонды, электронные сайты, информационные базы данных);

другие информационные ресурсы.

Системой управления проектом должен учитываться порядок создания, хранения, поддержания и обновления информационной базы проекта Генеральной схемы и регламентируется руководящим документом проекта СНиП РК 3.01-07-2007* и Инструкцией по созданию и внедрению системы технического регулирования строительной отрасли Республики Казахстан.

6.2.3 Инфраструктурный уровень системы управления проектом - совокупность институтов, средств, инструментов и механизмов, позволяющих осуществление эффективной разработки проекта Генеральной схемы, вне зависимости от конкретного юридического или физического лица осуществляющего его разработку.

6.2.4 Структура, принципы и порядок деятельности сущностей инфраструктурного уровня определяется нормативными документами системы управления проектом «Генеральной схемы» (настоящим Положением).

6.2.5 Исполнительным уровнем системы управления проектом «Генеральная схема» является совокупность человеческих ресурсов, осуществляющих управленческие функции в составе управленческой и инженерно-технической команд системы управления проектом «Генеральная схема».

6.2.6 Содержание системы управления проектом определяется: 

регламентами системы управления проектом;

планами проекта Генеральной схемы и процессами управления проектом и др.

6.2.7 Требования к регламентирующим документам системы управления проектом «Генеральная схема»», цели их разработки и критерии оценки результатов должны быть отражены в квалификационных требованиях (КТ) к исполнителям закупаемых услуг по выполнению работ создания и развёртывания системы управления проектом «Генеральная схема».

6.3 Организация коллективной деятельности
6.3.1 По своему назначению и функциям в системе управления проектом «Генеральная схема», исполнители системы управления проектом подразделяются на инженерно-техническую и управленческую команды проекта.

6.3.2 Инженерно-техническая команда проекта Генеральной схемы объединяет человеческие ресурсы исполнителей для осуществления технических (производственных) процессов разработки проектной продукции.

6.3.3 Управленческая команда проекта объединяет человеческие ресурсы, осуществляющие функции и процессы системы управления проектом «Генеральная схема», участвующие во всех пяти группах процессов управления проектом (групп инициации, планирования, исполнения, мониторинга и контроля, и завершения проекта, включающие представителей команды управления).

6.4 Подготовка управленческих кадров
6.4.1 Система управления проектом «Генеральная схема» с использованием международного опыта должна предусматривать подготовку отечественных кадров в области управления проектами.

6.4.2 Системой управления проектом «Генеральная схема» должно быть предусмотрено дифференцированная подготовка кадров по функциональным принадлежностям участников инженерно-технической и управленческой команд системы управления проектом Генеральной схемы.

6.4.3 Уровень подготовки специалистов, указанных в 6.4.1, 6.4.2, должен быть достаточным для квалифицированной и эффективной реализации процессов системы управления проектом разработки Генеральной схемы организации территории Республики Казахстан.

 

 

7. Учреждения системы управления проектом
 
Инфраструктурным компонентом системы управления проектом Генеральной схемы, являются учреждения системы управления проектом. Деятельность учреждений системы управления проектом регулируется организационно-распорядительными документами проекта, регламентирующими систему управления проектом и деятельность рабочих групп.

7.1 Офис управления проектом
7.1.1 Офис управления проектом Генеральной схемы является постоянным учреждением проекта и осуществляет деятельность по управлению проектом (Приложение Д).

7.1.2 Офис управления проектом состоит из менеджера - руководителя проекта, менеджеров проекта по потокам и секретариата. Персонал Офиса управления проектом, осуществляющий управленческие функции, делится на три квалификационных уровня - высший, средний и линейный:

высшее управленческое звено - менеджер - руководитель проекта, его заместители и менеджеры по потокам, осуществляющие руководство рабочими потоками (программами) проекта;

среднее звено управления - менеджеры, курирующие рабочие группы и/или отдельные задачи (разделы, процессы) проекта;

линейный управленческий персонал - координаторы проекта, которые работают непосредственно с исполнителями проекта и членами инженерно-технической команды проектов.

7.1.3 Учреждением Офиса управления проектом является Секретариат. Он объединяет человеческие и материально-технические ресурсы, применяемые для административного, информационного и материально-технического обеспечения деятельности Руководителя проекта, Менеджеров проектов и Рабочих групп.

7.1.4 Секретариат Офиса управления проектом подчиняется Руководителю проекта. В состав Секретариата входят Координаторы проектов и другой административно-технический персонал.

7.2 Рабочие группы
7.2.1 Рабочие группы являются временными учреждениями проекта, формируемые для объединения усилий групп исполнителей, осуществляющих выполнение работ, предусмотренных системой управления проектом Генеральной схемы.

7.2.2 Порядок создания, осуществления функций управления, расформирования рабочих групп, а также их взаимоотношения с другими заинтересованными сторонами проекта, включая Офис управления проектом, регулируются нормативными документами проекта, регламентирующие систему управления проектом.

7.2.3 В системе управления проектом «Генеральная схема», допускается задействование оптимально - необходимого количества рабочих групп. Количество рабочих групп и их функции определяются потребностями проекта Генеральной схемы в зависимости от этапов проектирования (в особенности на начальной стадии - подготовка исходной информации и рекомендаций для разработки проекта и на завершающем этапе проекта - согласования и экспертизы оценки результатов проектных решений).

7.2.4 Исполнители, члены рабочей группы выполняют работы в пределах своих договорных обязательств перед менеджером - руководителем проекта. Определение обязанностей членов рабочей группы по коллективному выполнению работ проекта, установленных рабочей группе, должно быть оговорено условиями договоров каждого из исполнителей с менеджером - руководителем проекта.

7.2.5 Занятость человеческих ресурсов исполнителя на той или иной работе (в % от трудозатрат работы или иным способом) определяется договором исполнителя с менеджером - руководителем проекта. В случае долевого участия исполнителей в выполнении работы, они несут субсидиарную ответственность перед менеджером - руководителем проекта за исполнение работы. В случае индивидуального (единоличного) назначения работы одному исполнителю, исполнитель несет индивидуальную (единоличную) ответственность за выполнение работы.

7.2.6 Отдельно взятый исполнитель может участвовать в работе нескольких рабочих групп одновременно в соответствии с регламентирующими документами проекта и со своими договорными обязательствами.

7.2.7 Операционное управление рабочей группой осуществляется силами исполнителей-членов рабочей группы на основании плана работы рабочей группы и в соответствии с нормативными и руководящими документами проекта Генеральной схемы.

Высшим органом управления рабочей группы является Руководитель рабочей группы, назначаемый исполнителями-членами рабочей группы из числа человеческих ресурсов членов рабочей группы.

В своей операционной деятельности Руководитель рабочей группы взаимодействует с менеджером - руководителем проекта Генеральной схемы или уполномоченным менеджером - руководителем проекта Генеральной схемы.

7.2.8 Общее взаимодействие с рабочими группами осуществляет менеджер - руководитель проекта.

7.2.9 Для обеспечения операционной деятельности рабочей группы, к рабочей группе прикрепляется Координатор проекта, который задействует ресурсы Секретариата Офиса управления проектом для обеспечения организационной, координационной, административной, материально - технической, информационной поддержки операционной деятельности рабочей группы. В этой деятельности Координатор подчиняется Руководителю рабочей группы в рамках своих должностных обязанностей. Координатор является полномочным представителем менеджера - руководителя проекта Генеральной схемы в рабочей группе и подчиняется Менеджеру проекта, курирующему рабочую группу, к которой прикреплен Координатор.

7.3 Экспертная комиссия
7.3.1 Экспертная комиссия является постоянным консультативно-совещательным органом при Заказчике проекта Генеральной схемы. Экспертная комиссия осуществляет функции независимой от исполнителей оценки соответствия проектной деятельности, человеческих ресурсов и результатов проекта, в соответствии с нормативными документами, регламентирующими систему управления проектом и деятельность рабочих групп, а также иным нормам и стандартам, одобренным Заказчиком проекта.

7.3.2 Для решения отдельных задач оценки соответствия, под эгидой Экспертной комиссии могут создаваться временные рабочие группы и постоянные учреждения для организации деятельности исполнителей, привлекаемых к работам по оценке соответствия проекта. В частности, для оценки качества исполнителей и человеческих ресурсов, привлекаемых для работы в составе управленческой и инженерно-технической команд проекта, в рамках Экспертной комиссии создается квалификационная рабочая группа, объединяющая специалистов в области управления проектами/программами, представителей управленческой команды проекта, представителей инженерно-технической команды проекта, представителей ключевых заинтересованных сторон проекта. Квалификационная рабочая группа отвечает за аккредитацию специалистов и администрирование базы данных аккредитованных специалистов.

7.3.3 Экспертная комиссия работает напрямую с Заказчиком проекта. Назначение исполнителей в Экспертную комиссию осуществляется Заказчиком проекта. Деятельность Экспертной комиссии финансируется из государственного бюджета.

7.3.4 Деятельность Экспертной комиссии регулируется нормативными документами проекта, регламентирующими систему управления проектом и деятельность рабочей группы.

 

 

8. Оценка соответствия
 

8.1 Система управления проектом «Генеральная схема» и осуществляемая в ее рамках управленческая деятельность подлежат периодической оценке соответствия регламентирующим документам проекта.

8.2 Оценка управленческой деятельности человеческих ресурсов и учреждений системы управления проектом «Генеральная схема» производятся на соответствие регламентам системы управления проектом и требованиям нормативных документов проекта, регламентирующих деятельность рабочих групп. Критерии оценки устанавливаются регламентирующими документами проекта.

8.3 Оценка соответствия осуществляется рабочей группой, специально создаваемой Экспертной комиссией. Периодичность и сроки осуществления работ по оценке соответствия устанавливаются регламентами системы управления проектом.

 

 

9. Создание и развертывание системы управления 
проектом «Генеральная схема»
 
9.1 Общие положения
9.1.1 Создание и развертывание системы управления проектом «Генеральная схема» должны обеспечить внедрение в проект эффективной, прозрачной, понятной для заинтересованных сторон проекта и работоспособной формализованной системы управления процессами и ресурсами проекта в соответствии с международными и национальными стандартами, рекомендациями в области управления проектами и программами. Система управления проектом должна обеспечить постоянный и эффективный контроль Заказчика за ходом разработки проекта, его промежуточными результатами и проектной продукцией (см. Приложение Е, Ж).

9.1.2 Создание и развертывание СУП должно обеспечить:

1) планирование процессов разработки проекта Генеральной схемы в установленные сроки;

2) документальное оформление и формализацию деятельности (процессов) по управлению проектом с целью достижения прозрачности, открытости, подконтрольности и оценки соответствия процессов, операций и процедур управления проектом;

3) офисное управление проектом в соответствии с требованиями регламентирующих документов проекта;

4) укомплектование инженерно-технической команды проекта;

5) организацию работы исполнителей по созданию и развертыванию системы управления проектом, используя методологию, средства и инструменты управления проектами, рекомендованные международными стандартами, указанными в Библиографии к настоящему документу.

9.1.3 Главными задачами по созданию и развертыванию системы управления проектом «Генеральная схема» являются:

разработка интегрированного плана проекта;

организация Офиса управления проектом;

управление деятельностью исполнителей по созданию и развертыванию системы управления проектом в 2011 году;

разработка регламентирующих документов проекта;

укомплектование управленческой команды проекта и обучение персонала;

подготовка к укомплектованию инженерно-технической команды проекта.

Запуск программ и проектов опережающего плана действий для своевременного (планового) начала разработки проекта.

9.1.4 Структура и содержание работ в рамках задач, указанных в 9.1.3 должны быть отражены в иерархической структуре работ системы управления проектом «Генеральная схема». Последовательность работ должна быть показана в сетевом графике.

9.1.5 Сроки создания и развертывание системы управления проектом «Генеральная схема» должны быть отражены в календарном графике.

9.2 Порядок создания системы управления проектом «Генеральная схема» 
Контроль и управление рисками
9.2.1 Контроль рисков проекта является приоритетным при выборе и назначении исполнителей и их человеческих ресурсов для создания, развертывания и эксплуатации системы управления проектом.

9.2.2 Система создания, применения и управления рисками проекта

Система управления проектом должна обеспечивать создание и активное применения системы управления рисками проекта, неотъемлемой части системы управления проектом.

Создание и применение системы управления рисками должна обладать механизмами выявления, планирования и контроля рисками.

Система создания, применения и управления рисками проекта должна обеспечивать:

планирование, выявление и квалификацию рисков проекта;

определение методов реагирования на риск (избежание /уклонение/, минимизация /снижение/, передача /отражение/, принятие);

разработку методов и технологий снижения отрицательного воздействия рисков на проект;

определение стратегии реагирования на риски;

определение (прогнозирование) причин возникновения рисков проекта.

9.3 Развертывание системы управления проектом 
9.3.1 Состав рабочей группы
Коллективная работа исполнителей производится в рамках рабочих групп, которые создаются на период исполнения задач создания и развертывания системы управления проектом, поставленных перед рабочей группой (Таблица 1).

 
Таблица 1 - Рабочие группы
 

	Задачи рабочей группы
	Состав исполнителей
	Ожидаемый результат работ

	Задача 1 - Разработка плана мероприятий по комплексной разработке Генеральной схемы на 2011-2013 годы
	Управленец, Инженер, Консультант
	Комплект планов реализации и управления проектом

	Задача 2 - Организация Офиса управления проектом и подготовка его материально-технической базы
	Генеральный разработчик, Управленец
	Инфраструктура Офиса управления проектом готова к эксплуатации; все задачи по созданию и развертыванию системы управления проектом выполнены в соответствии с требованиями Заказчика проекта

	Задача 3 - Управление деятельностью исполнителей по созданию и развертыванию системы управления проектом в 2011 году
	
	

	Задача 4 - Разработка регламентирующих документов проекта
	Инженер, Консультант
	Нормативные документы

	Задача 5 - Укомплектование управленческой команды проекта и обучение персонала*
	Генеральный разработчик, Менеджер по обучению
	Штат Офиса управления проектом укомплектован, обучен и готов к исполнению своих функций

	Задача 6 - Подготовка к укомплектованию инженерно-технической команды проекта
	Генеральный разработчик, Консультант, Управленец, Инженер
	Сформирована база данных аккредитованных субъектов

	Задача 7 - Запуск программ и проектов опережающего плана действий, для своевременного (планового) начала разработки проекта
	Генеральный разработчик, Консультант, Управленец, Инженер, Менеджер по обучению
	Плановая реализация работ по предпроектной подготовке и обеспечения своевременного начала разработки проекта Генеральной схемы


 
9.3.2 Организация деятельности рабочих групп
9.3.2.1 Принципы деятельности рабочей группы описаны в Разделе 7 настоящего Положения.

9.3.2.2 До разработки нормативных документов проекта регламентирующих деятельность системы управления проектом «Генеральная схема», деятельность рабочей группы регламентируется временным положением утверждаемым Заказчиком проекта. Временное положение должно регулировать взаимоотношения рабочей группы с исполнителем категории Управленец, Заказчиком проекта и другими заинтересованными сторонами проекта, а также содержать требования к планам работы рабочей группы и порядку ее отчетности перед исполнителем категории Управленец.

9.3.2.3 Деятельность той или иной рабочей группы, задействованной для создания и развертывания системы управления проектом, осуществляется на основе планов работы данной рабочей группы согласованной с исполнителем категории Управленец и утвержденных Заказчиком проекта. Руководитель рабочей группы отвечает за разработку и исполнение планов работы рабочей группы, своевременное представление отчетности о ходе работ исполнителю категории Управленец.

9.3.2.4 Требования к деятельности исполнителей по созданию и развертыванию системы управления проектом приводятся в Квалификационных требованиях (КТ) к исполнителям закупаемых услуг по выполнению работ создания и развёртывания системы управления проектом «Генеральная схема». В КТ приводятся требования к исполнителям категории Инженер, Консультант, Управленец системы управления проектом (среднее звено), Генеральный проектировщик, Управленец Офиса управления проектом (высшее звено).

9.4 Управление и контроль исполнения
9.4.1 Общее управление деятельностью рабочих групп, задействованных для создания и развертывания системы управления проектом, а также контроль исполнения задач, поставленных перед рабочими группами, осуществляет исполнитель категории Управленец из команды Генерального разработчика проекта, через Координаторов проекта Офиса управления проектом, используя имеющиеся у него в распоряжении ресурсы. Процессы мониторинга и управления проектом приведены в схеме И.4 Приложения И.

9.4.2 На период создания и развертывания системы управления проектом, из числа человеческих ресурсов исполнителя категории Управленец назначается и.о. Руководителя проекта. Для осуществления в вышеуказанный период функций Офиса управления проектом, и.о. Руководителя проекта создает, при необходимости, управленческий аппарат из числа квалифицированных специалистов.

Требования к управлению деятельностью исполнителей по созданию и развертыванию системы управления проектом «Генеральная схема» должны быть приведены в КТ.

9.4.3 Оценка соответствия
Ход работ и результаты выполненных работ по созданию и развертыванию системы управления проектом «Генеральная схема» (Приложение Ж) должны быть подвергнуты экспертной оценке и формально приняты Заказчиком проекта по контрольным точкам, представленными исполнителями. Контрольными точками процесса могут быть промежуточные этапы (фазы) всего цикла работ по созданию и развертыванию системы управления проектом. Промежуточные этапы (фазы) должны включать процессы Инициации (Приложения И, схема 3.1: предпосылки необходимости разработки данной работы - Указ Президента Республики Казахстан «О стратегии территориального развития Республики Казахстан» и Плана реализации данного Указа), Планирования (включение в план работ разработки системы управления проектом «Генеральная схема» с обеспечением финансовой и нормативно-правовой основы), Исполнения (проведения тендера и заключения Договора на разработку Руководящего документа системы управления проектом «Генеральная схема» (в данном случае Положения), периоды разработки Положения, предусмотренные в Календарном плане, Завершения (фазы согласования и утверждения Положения), а также параллельно с фазами Планирования, Исполнения и Завершения должны осуществляться процессы Мониторинга и управления данными процессами (Приложение И, схемы И.2-И.5).

9.4.4 Документальная основа оценки
Приемка и оценка СУП производится на соответствие положениям и требованиям следующих документов:

1) СНиП РК 3.01-07-2007* «Инструкция о составе, порядке разработки, согласования и утверждения градостроительных проектов в Республике Казахстан»;

2) РДС РК 3.01-02-2008 «Рекомендации по разработке генеральной схемы организации территории Республики Казахстан»;

3) Технические спецификации Системы управления проектом «Генеральная схема организации территории Республики Казахстан»;

4) Концепция формирования системы управления проектом «Генеральная схема организации территории Республики Казахстан»;

5) Международные стандарты РМ1, указанные в Библиографии настоящего документа.

9.4.5 Реализация оценки
Оценка соответствия осуществляется рабочей группой, специально созданной для этой цели под эгидой Экспертной комиссии. В качестве члена рабочей группы, ответственного за осуществление оценки соответствия системы управления проектом, должен быть привлечен независимый квалифицированный опытный специалист в области управления проектами/программами. Сроки осуществления работ по оценке соответствия устанавливаются Заказчиком проекта Генеральной схемы по согласованию с и.о. Руководителя проекта.

Элементы системы управления проектом «Генеральная схема», признанные Экспертной комиссией несоответствующими требованиям, подлежат исправлению и повторной приемке и оценке в установленные сроки.

 

Приложение А
(обязательное)
к Положению о системе управления проектом 

«Генеральной схемы организации 

территории Республики Казахстан»

 
 
Перечень нормативных правовых актов и нормативно-технических 
документов, на которые дается ссылка
 

Закон Республики Казахстан от 15.03.1999 года по состоянию «О государственных секретах»;

Закон Республики Казахстан от 9 ноября 2004 года «О техническом регулировании»;

Закон Республики Казахстан от 21 июля 2007 года «О государственных закупках»;

Закон Республики Казахстан от 16 июля 2001 года «Об архитектурной, градостроительной и строительной деятельности в Республике Казахстан»;

Закон Республики Казахстан от 7 декабря 2009 года «О республиканском бюджете на 2010-2012 годы»;

Указ Президента Республики Казахстан от 28 августа 2006 года № 167 «О стратегии территориального развития Республики Казахстан до 2015 года»;

Указ Президента Республики Казахстан от 14 ноября 2006 года № 216 «Концепция перехода Республики Казахстан к устойчивому развитию на 2007 - 2024 годы»;

Постановление Правительства Республики Казахстан от 14 марта 2000 года № 390-16с «Об утверждении Инструкции по обеспечению режима секретности в Республике Казахстан»;

Постановление Правительства Республики Казахстан от 23 октября 2001 года № 1355 «Об утверждении Правил передачи сведений, составляющих государственные секреты, иностранным государствам»;

Постановление Правительства Республики Казахстан от 11 декабря 2009 года № 2082 «Об утверждении Правил ведения Государственного градостроительного кадастра Республики Казахстан»;

СНиП РК 3.01-07-2007* «Инструкция о составе, порядке разработки, согласования и утверждения градостроительных проектов в Республике Казахстан»;

РДС РК 3.01-01-2002 «Порядок и правила разработки, согласования и утверждения планов градостроительного зонирования».

 

Приложение Б
(обязательное)
к Положению о системе управления проектом 

«Генеральной схемы организации 

территории Республики Казахстан»

 
 
Термины и определения
 

Б.1 Генеральная схема организации территории Республики Казахстан (Генеральная схема) - прогнозно-аналитический градостроительный проект, содержащий систему долгосрочных представлений о пространственном развитии территории страны и определяющий стратегию ее организации на основе формирования рациональной системы расселения, размещения экономического потенциала, инфраструктурного развития территории и использования ресурсного потенциала для сбалансированного социально-экономического ее развития.

Б.2 Генеральный разработчик - основной исполнитель проекта Генеральной схемы, привлекаемый Заказчиком для разработки проекта.

Б.3 Дата завершения проекта - момент времени, связанный с запланированным завершением процесса разработки проекта Генеральной схемы. Обычно употребляется с прилагательным - фактическая, плановая, ожидаемая, расчетная, ранняя, поздняя, базовая, директивная или текущая.

Б.4 Декларация проекта - информационный документ, содержащий краткие сведения о проекте Генеральной схемы.

Б.5 Жизненный цикл проекта - набор обычно последовательных фаз проекта Генеральной схемы, количество и состав которых определяется потребностями управления организации или организаций, участвующих в проекте. Жизненный цикл можно документировать с помощью методологии.

Б.6 Заинтересованные стороны проекта - юридическое или физическое лицо, которое (а) оказывает влияние на проект Генеральной схемы в силу своего положения или статуса или (б) находится под влиянием проекта в процессе или в результате его исполнения. Заинтересованные стороны проекта Генеральной схемы, оказывающие влияние на проект, являются ключевыми заинтересованными сторонами проекта. К этой категории заинтересованных сторон проекта Генеральной схемы относятся Заказчик проекта, Куратор проекта, Экспертная комиссия, исполнители проекта. К неключевым заинтересованным сторонам проекта относятся заинтересованные государственные учреждения, потребители проектной продукции, субъекты Таможенного союза и другие аналогичные лица. Взаимоотношения заинтересованных сторон проекта Генеральной схемы в рамках проекта регулируются нормативными документами проекта, регламентирующими систему управления проектом и деятельность рабочих групп.

Б.7 Заинтересованное государственное учреждение - заинтересованная сторона проекта Генеральной схемы в лице государственного учреждения, ведомства, организации или предприятия Республики Казахстан, чьи интересы затрагиваются системой управления проектом «Генеральная схема». По отношению к проекту Генеральной схемы заинтересованное государственное учреждение может выступать в роли наблюдателя, советника, согласующего органа, исполнителя проекта или в иной роли, определенной соответствующим организационно-распорядительным документом.

Б.8 Институциональный проект Генеральной схемы - проект Генеральной схемы, осуществляемый по заказу уполномоченного государственного органа по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства с целью создания продуктов и услуг, направленных на формирование новых и улучшение деятельности существующих социально-экономических институтов общества.

Б.9 и.о. Руководителя проекта Генеральной схемы - лицо, временно исполняющее обязанности Руководителя проекта Генеральной схемы до создания и развертывания Системы управления проектом «Генеральная схема» и назначения Руководителя проекта.

Б.10 Исполнитель проекта - заинтересованная сторона проекта Генеральной схемы, которая на основе соглашения, договора или организационно-распорядительного документа привлекается для выполнения работ проекта. Исполнителем может выступать (а) заинтересованное государственное учреждение (поставщики информации, согласовывающие органы и др.), (б) субъект некоммерческой деятельности (общественные и неформальные организации), (в) субъект частного предпринимательства (научно-исследовательские и проектно-изыскательские творческие коллективы). Исполнители проекта являются поставщиками человеческих ресурсов для проекта.

Б.11 Консультант - исполнитель проекта Генеральной схемы, привлекаемый в качестве консультанта в области управления проектами, юридически, административно и функционально независимого от других исполнителей проекта.

Б.12 Контроль [процесс] - сравнение фактического исполнения с запланированным, анализ отклонений, оценка тенденций для оказания влияния на улучшение процесса, оценка возможных альтернатив и рекомендация соответствующих корректирующих воздействий, если это необходимо.

Б.13 Команда управления проектом - члены команды проекта, непосредственно занятые в управлении его работами в составе кураторов, аппарата офиса управления проектом генерального разработчика, секретариата, координатора, руководителей рабочей группы и др. В небольших проектах команда управления проектом может включать практически всех членов команды проекта.

Б.14 Координатор проекта - человеческий ресурс линейного управленческого персонала в составе Офиса управления проекта Генеральной схемы. Координаторы проекта Генеральной схемы являются сотрудниками Секретариата Офиса управления проектами.

Б.15 Куратор (спонсор) проекта - заинтересованная сторона проекта Генеральной схемы в лице Правительства Республики Казахстан. С целью обеспечения межведомственного взаимодействия государственных заинтересованных лиц проекта, при Кураторе должна быть создана координационный орган в лице Межведомственной рабочей группы (комиссии) по вопросам регулирования системы управления проектом «Генеральная схема» на 2010-2013 годы.

Б.16 Менеджер проекта - лицо, назначенное исполняющей организацией для достижения целей проекта Генеральной схемы. Человеческий ресурс среднего управленческого персонала в составе Офиса управления проектами

Б.17 Модельный документ - настоящее Положение, как своего рода свод нормативных документов с разными статусами, используемых в процессе управления и разработки проекта Генеральной схемы не рассматривается как нормативный документ, представляющий только стандарт или другого статуса документ, а рассматривается как ряд взаимодополняющих документов используемых в части необходимых их компонентов, полезных для разработки проекта Генеральной схемы.

Б.18 Мониторинг - сбор данных об исполнении проекта Генеральной схемы с учетом плана, измерение показателей выполнения проекта, а также представление и распространение информации об исполнении проекта.

Б.19 Нормативные документы проекта - регламенты системы управления проектом Генеральной схемы определяющие цели, задачи и принципы управления проектом; документы, необходимые в повседневной деятельности проекта, связанные с инициацией, планированием, исполнением, контролем и завершением фаз проекта и работ по потокам (разделам).

Б.20 Операция - элемент работ проекта Генеральной схемы (сбор исходных данных, анализ, выполнения эскиза, выбор основного варианта, согласование, корректировка и т.п.).

Б.21 Оценка [вход/выход] - количественная оценка вероятного объема или результата каждой операции, этапа, фазы и других структурных элементов проекта на «Входе» - начале и на «Выходе» - окончании. Обычно применяется к затратам, ресурсам, трудоемкости и длительности проекта и имеет уточнение (т. е. предварительная, концептуальная, выполнимости, порядка величины, окончательная). Всегда должна включать указание на точность измерения (например, ± х процентов). См. также бюджет и стоимость.

Б.22 Офис управления проектами - подразделение или организация, выполняющее определенные обязанности в отношении централизованного и скоординированного управления проектом Генеральной схемы, входящий в зону его ответственности. Сфера ответственности офиса управления проектами может варьироваться от оказания поддержки в управлении проектами до прямого управления проектом Генеральной схемы. См. также офис управления программами. Постоянный исполнительный орган проекта, объединяющий ресурсы, осуществляющие управление Проектом посредством системы управления проектом. В состав Офиса управления проектами входит Руководитель Проекта, Менеджеры Проекта и Секретариат Проектного офиса, Координатор и др. Деятельность учреждений и человеческих ресурсов Офиса управления проектами регулируется регламентами системы управления проектом.

Б.23 План управления проектом [выход/вход]: Утвержденный формальный документ, в котором указано, как проект Генеральной схемы будет исполняться, как будет происходить его мониторинг и управление им. План может быть обобщенным или подробным, а также может включать один или несколько вспомогательных планов управления и другие документы по планированию.

Б.24 План управления содержанием [вход/выход]: Документ, описывающий, каким образом будет определено, разработано и проверено содержание проекта Генеральной схемы, а также как будет создана и определена иерархическая структура работ, и устанавливающий, как командой проекта будет осуществляться контролирование и управление содержанием. Содержится в плане управления проектом или является вспомогательным планом к нему.

Б.25 Поток проекта: То же что Рабочий поток проекта Генеральной схемы, процессы и ресурсы проекта направленные для решения основных задач проекта.

Б.26 План управления качеством [выход/вход]: План управления качеством описывает, каким образом команда управления проектом Генеральной схемы будет претворять в жизнь политику исполняющей организации в области качества. План управления качеством является частью или вспомогательным планом плана управления проектом.

Б.27 Положение (государственного норматива) - логическая единица содержания норматива.

Положения государственных нормативов в строительстве подразделяются:

1) по форме представления - на нормы, правила и сообщения;

2) по степени обязательности - на обязательные, рекомендуемые и справочные;

3) по содержанию - на эксплуатационные, описательные и методические; ИСО/МЭК-2:1991 п. 7.1.

Б.28 Менеджер по обучению - исполнитель проекта Генеральной схемы, привлекаемый для выполнения работ по подбору, обучению и аттестации человеческих ресурсов для линейного управленческого персонала Офиса управления проектами.

Б.29 Проектная продукция - система технического регулирования строительной отрасли Республики Казахстан, гармонизированная с передовой практикой экономически развитых государств. Проектная продукция складывается из трех компонентов: (1) нормативной базы строительной отрасли, (2) системы надзора и контроля исполнения строительного законодательства и (3) системы оценки соответствия. Подробнее Проектная продукция описана в «Концепции реформирования системы технического регулирования строительной отрасли Республики Казахстан».

Б.30 Программа - ряд связанных друг с другом проектов, управление которыми координируется для достижения преимуществ и степени управляемости, недоступных при управлении ими по отдельности. Программы могут содержать элементы работ, имеющих к ним отношение, но лежащих за пределами содержания отдельных проектов программы.

Б.31 Проект Генеральной схемы - временное предприятие, предназначенное для создания уникальных продуктов, услуг или результатов проекта Генеральной схемы.

Б.32 Процессы инициации [группа процессов] - процессы, которые выполняются для определения нового проекта Генеральной схемы или новой его фазы, модернизации существующего проекта путем получения разрешения для начала проекта или его фазы.

Б.33 Процессы исполнения [группа процессов] - процессы, применяемые для выполнения работ, указанных в плане управления проектом, для осуществления целей проекта.

Б.34 Процессы завершения [группа процессов] - процессы, выполняемые для завершения всех операций в рамках всех групп процессов управления проектом Генеральной схемы в целях формального завершения проекта или фазы.

Б.35 Процессы мониторинга и управления [группа процессов] - процессы, требуемые для отслеживания, проверки и регулирования исполнения и эффективности выполнения проекта Генеральной схемы, выявления тех областей, в которых требуется внесение изменений в план, и инициации соответствующих изменений.

Б.36 Рабочая группа - временный исполнительный орган проекта Генеральной схемы, объединяющий ресурсы нескольких исполнителей проекта в процессе выполнения ими работ проекта. Деятельность рабочих групп регулируется нормативными документами проекта, регламентирующими деятельность рабочих групп.

Б.37 Рабочий поток проекта - совокупность процессов и ресурсов проекта Генеральной схемы, организованная для решения одной или группы основных задач проекта.

Б.38 Риск - неопределенное событие или условие, наступление которого отрицательно или положительно сказывается на целях проекта Генеральной схемы.

Б.39 Руководитель Проекта - человеческий ресурс, ответственный за управление проектом Генеральной схемы. Верховное должностное лицо высшего управленческого персонала в составе Офиса управления проектами.

Б.40 Секретариат Офиса управления проектами (Секретариат) - учреждение Офиса управления проектами Генеральной схемы, подчиняющееся Руководителю проекта и осуществляющее административное, информационное и материально-техническое обеспечение деятельности Руководителя проекта, менеджеров, Секретариата, Рабочих групп. В состав Секретариата входят Координаторы Проекта и другой административно-технический персонал.

Б.41 Содержание - совокупность продуктов, услуг и результатов, являющихся предметом проекта Генеральной схемы. См. также содержание проекта и содержание продукта.

Б.42 Стандарт - документ, который определяет правила, руководства или характеристики действий или их результатов для общего и постоянного использования с целью достижения оптимальной степени упорядочения в определенной области.

Б.43 Содержание проекта - работы, которые необходимо выполнить, чтобы получить продукт, услугу или результат с заданными характеристиками и функциями проекта Генеральной схемы.

Б.44 Спонсор - лицо или группа лиц, предоставляющая финансовые ресурсы (в любом виде) для проекта Генеральной схемы.

Б.45 Система управления проектом [инструмент] - совокупность процессов, инструментов, методов, методологий, ресурсов и процедур для управления проектом Генеральной схемы.

Совокупность информационных, материально-технических и человеческих ресурсов, а также процессов, методов, технологий, механизмов и инструментов для организации коллективной деятельности заинтересованных сторон проекта Генеральной схемы с целью обеспечения достижения целей системы управления проектом «Генеральная схема».

Б.46 Создание Иерархической структуры работ [процесс] - процесс разделения результатов проекта Генеральной схемы и работ по проекту на меньшие элементы, которыми легче управлять.

Б.47 Квалификационные требования к исполнителям закупаемых услуг по выполнению работ создания и развёртывания системы управления проектом «Генеральная схема» (КТ) - документ в составе Технических спецификаций Системы управления проектом «Генеральная схема». Содержит задание на закупку услуг по выполнению работ по созданию и развёртыванию Системы управления проектом «Генеральная схема».

Б.48 Технические спецификации Системы управления проектом «Генеральная схема» - комплект руководящих документов для исполнителей работ по созданию, развертыванию и эксплуатации Системы управления проектом «Генеральная схема».

Б.49 Управление проектами - приложение знаний, навыков, инструментов и методов к работам проекта для удовлетворения требований, предъявляемых к проекту Генеральной схемы.

Б.50 Управление программой - централизованное координированное управление программой, имеющее своей задачей достижение преимуществ и стратегических целей программы.

Б.51 Управление качеством проекта [область знаний] - управление качеством проекта включает в себя процессы и действия исполняющей организации, которые определяют политику в области качества, цели и ответственность таким образом, чтобы проект Генеральной схемы удовлетворял тем потребностям, ради которых он был предпринят.

Б.52 Управленец - исполнитель проекта Генеральной схемы, привлекаемый для исполнения функций высшего и среднего управленческого персонала в составе Офиса управления проектами.

Б.53 Управленческая команда проекта - человеческие ресурсы, задействованные в Офисе управления проектом Генеральной схемы и Экспертной комиссии.

Б.54 Управление рисками проекта [область знаний] - управление рисками проекта Генеральной схемы включает процессы, связанные с осуществлением планирования управления рисками, выявлением, анализом, реагированием, а также мониторингом и контролем рисков в проекте.

Б.55 Управление содержанием проекта [область знаний] - управление содержанием проекта Генеральной схемы включает в себя процессы, требуемые для обеспечения того, чтобы проект содержал все и только те работы, которые требуются для успешного завершения проекта.

Б.56 Управление человеческими ресурсами проекта [область знаний] - управление человеческими ресурсами включает в себя процессы организации и управления командой проекта Генеральной схемы.

Б.57 Устав проекта [выход/вход] - документ, выпущенный инициатором или спонсором проекта Генеральной схемы, который формально узаконивает существование проекта и предоставляет менеджеру проекта полномочия использовать организационные ресурсы в операциях проекта.

Б.58 Участник проекта - лицо или организация, например заказчик, спонсор, исполняющая организация, которые активно участвуют в проекте Генеральной схемы или чьи интересы могут быть затронуты при исполнении или завершении проекта. Участники также могут влиять на проект Генеральной схемы и его результаты.

Б.59 Установленная дата - указанная фиксированная дата для запланированной операции проекта Генеральной схемы или контрольного события расписания, обычно представленная в виде «начать не ранее чем» и «закончить не позже чем».

Б.60 Экспертные оценки [метод] - суждения, предоставляемые на основании компетентности в прикладной области, области знаний, сфере деятельности, отрасли и т. д., соответствующих выполняемой операции проекта Генеральной схемы. Экспертное заключение могут давать как группы, так и отдельные лица, имеющие специальное образование, знания, навыки, опыт или подготовку.

Б.61 Фаза проекта - ряд логически связанных операций проекта Генеральной схемы, обычно завершающихся достижением одного из основных результатов. Фазы проекта обычно выполняются последовательно, но в определенных ситуациях могут перекрываться. Фаза проекта является элементом жизненного цикла проекта. Фаза проекта не является группой процессов управления проектами.

Б.62 Цель: То, на что должны быть направлены работы, стратегическая позиция, которую следует занять, задача, которую следует решить, результат, которого следует достичь, продукт, который следует произвести, или услуга, которую следует оказать в процессе создания проекта Генеральной схемы.
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УСТАВ ПРОЕКТА
 
__________________________________________________________________
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УСТАВ ПРОЕКТА
 

	 
	Ф.И.О.
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1 НАИМЕНОВАНИЕ ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2 ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ПРОЕКТА

2.1 НЕОБХОДИМОСТЬ ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.2 ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.3 ОЖИДАЕМЫЙ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ЭФФЕКТ

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.4 ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ И ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.5 ПРОЕКТНАЯ ПРОДУКЦИЯ

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.6 ЧТО НЕ ВХОДИТ В СОДЕРЖАНИЕ ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

3 ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРЕДПОЛОЖЕНИЯ

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

4 КОМАНДА ПРОЕКТА

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

5 ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДРУГИМИ ПРОЕКТАМИ

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
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Схема Е.1 Жизненный цикл проекта и продукта
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Схема Е.2 Пример жизненного цикла проекта
[image: image7.jpg]Mpumep XU3HEHHOro LMKNa NpoekTa

Komanna ynpasnexus npoexTom:
Obuan
Bxopwi [ waen
®a3wi npoekra
Veran
Buixone i
ynpasnexus Onvcae
npoexrom conepxann
Pesynuratir
npoexra Mpoayer





 
Приложение Е
(информационное)
к Положению о системе управления проектом 

«Генеральной схемы организации 

территории Республики Казахстан»

 
Схема Е.3 Активность процессов управления проектами в жизненном цикле проекта
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Схема Ж.1 Группы процессов управления проектами
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Схема Ж.2 Группы процессов управления проектом Генеральной схемы
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Схема Ж.3 Взаимодействие между фазами
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Категории процессов управления проектами (пять категорий) 
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Схема И.2 Процессы планирования
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Схема И.3 Процессы исполнения
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Схема И.4 Процессы мониторинга и управления
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Схема И.5 Процессы завершения
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